FAQs - lThre Fragen zum Handy-Ticket:

Kann ich sms&park sofort nutzen?
Ja, bei sms&park ist keine Registrierung notwendig.

Wann gilt die Parkgebiihr als entrichtet?

Sie erhalten wenige Sekunden nach dem Absenden
lhrer SMS eine Bestédtigungs-SMS zuriick, die als Nach-
weis der Parkgebiihrenentrichtung dient.

Wie hoch sind die Parkgebiihren?

Die Parkgebiihr richtet sich nach der jeweils giiltigen
kommunalen Parkgebiihrenordnung und ist exakt die
gleiche wie am Automaten. Die jeweilige Hochstpark-
dauer entnehmen Sie bitte den Hinweisen an den
Parkscheinautomaten.

Weitere Infos und Beratung unter 09131/69 15 90

Fallen zusatzliche Kosten an?

Fiir das Versenden der SMS entstehen lediglich
Kosten in Hohe einer SMS-Gebiihr. Diese richtet sich
nach der jeweiligen personlichen Vereinbarung mit
lhrem Mobilfunkanbieter.

Wie erfolgt die Abrechnung?

Die Abrechnung der Gebiihren erfolgt iiber die
Mobilfunkrechnung bzw. mittels Verrechnung mit dem
Prepaid-Guthaben.

Bleiben meine Daten anonym?

Ja, die Stadt sieht nur, dass fiir das angegebene
Kennzeichen eine gewisse Parkdauer bezahlt wurde.
Weitere Daten (z.B. Handynummer) sind der Stadt
nicht bekannt.

Wie oft darf ich verldngern?
Es darf bis zur Erreichung der Hochstparkdauer
verldngert werden.

Woran erkennt die Parkraumiiberwachung,
dass ich die Parkgebiihr per Handy entrichtet
habe?

Die Parkraumiiberwachung kann durch Eingabe lhres
Kennzeichens abfragen, ob die Parkgebiihr fiir Ihr
Fahrzeug bezahlt wurde.
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Zzgl. der SMS-Gebiihr fiir die Ubertragung
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»Wieder einmal kein Kleingeld?“
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SMS zum
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Senden Sie lhr eigenes
KFZ-Kennzeichen per SMS ...
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... an die ausgeschilderte
Kurzwahlnummer 83113.

) Ihr Ticket kommt per SMS —((
Die Parkgebiihr ist bezahlt!

Zzgl. der SMS-Gebiihr fiir die
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Das Handy-Parksystem in Alzey!

... und so einfach funktioniert es:

Ohne Registrierung - Ohne Vertragsbindung - Kostenlose Erinnerung durch eine SMS!

o
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Senden Sie per SMS lhr eigenes KFZ-Kennzeichen mit einem Punkt,
erganzt mit der gewiinschten Parkdauer ...

Bitte denken Sie daran, anstelle von ,Kennzeichen" Ihr eigenes Kennzeichen einzusetzen!

Kennzeichen.1

(Die Eingabe erfolgt
ohne Leerzeichen und ohne

Haben Sie Ihr KFZ-Kennzeichen ohne Angabe der gewiinschten Parkdauer versendet, wird automatisch fiir eine Stunde bezahilt.

Bindestrich.) Fiir 12 Std. = 0,25 EUR, wie am Automaten): Kennzeichen.30

Optionen  SchlieBen Fiir 1 Std. = 0,50 EUR, wie am Automaten): Kennzeichen.1
Fiir 2 Std. = 1,00 EUR, wie am Automaten): Kennzeichen.2
Fiir 3 Std. = 1,50 EUR, wie am Automaten): Kennzeichen.3
Fiir 4 Std. = 2,00 EUR, wie am Automaten): Kennzeichen.4
Fiir 5 Std. = 2,50 EUR, wie am Automaten): Kennzeichen.5
Fiir 6 Std. = 3,00 EUR, wie am Automaten): Kennzeichen.6
Fiir 7 Std. = 3,50 EUR, wie am Automaten): Kennzeichen.7
Fiir 8 Std. = 4,00 EUR, wie am Automaten): Kennzeichen.8
Fiir 9 Std. = 4,50 EUR, wie am Automaten): Kennzeichen.9
Fiir 10 Std. = 5,00 EUR, wie am Automaten): Kennzeichen.10

Bitte beachten Sie die Hochstparkdauer von 10 Stunden.

... an die Kurzwahlnummer: 8311 3.
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1l » 2 Kurzmitteilung

Von|83113

Sie haben die Parkgebiihr von
... € fiir das KFZ Kennzeichen
in Alzey bis ... Uhr bezahlt.
PIN: ..... . Sie erhalten eine

Erinnerung bevor die Zeit
ablauft.

Optionen

SchlieBen

1l ) B Kurzmitteilung
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Um ... Uhr lduft die Parkzeit

fiir das KFZ Kennzeichen ab.
Verlangerung wie Ticket-
bestellung. Hochstparkdauer
beachten.

Optionen SchlieBen

Mit der Bestidtigungs-SMS ist die Parkgebiihr bezahlt!

Zusatzservice: Kurz vor Ablauf der Parkzeit erhalten Sie eine kostenlose Erinnerungs-SMS mit der
Mdglichkeit von unterwegs aus zu verlangern.

» Die Parkraumiiberwachung kann durch Eingabe Ihres Kennzeichens iiberpriifen,
ob die Parkgebiihren fiir Inr Fahrzeug bezahlt worden sind.

» Abgerechnet wird direkt iiber Ihre Handyrechnung oder das Prepaid-Guthaben.

» Die Hohe der Parkgebiihren ist beim Handyticket und am Automaten identisch.
Lediglich die SMS-Gebiihr fiir die Ubertragung kommt hinzu.

Weitere Infos und Beratung unter 09131/69 15 90

Zzgl. der SMS-Gebiihr fiir die Ubertragung



